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 新增『郵件帳號在線申請』機制技術淺談與應用 -

9090

  电子邮件于现今社会上 早已经是项相互联络的首要管道之一 在法律上也同时是项

有力证据；电子邮件的重要性对一般使用者而言是如此，对公司而言更是不在话下。使

用者为了区分不同联络对象，一个人拥有两组甚至三组以上电子邮件账号也是稀松平常

的事。

， ，

  然而，在使用人数众多情况下，最令人头疼的不外乎是使用者账号管理；目前市面上

一般邮件服务器为了能达到有规划之「账号控管」，若需要新增邮件账号，通常会因为

邮件服务器无提供在线申请注册功能机制，都得要透过管理人员进入邮件服务器以手动

方式新增账号。但使用人数倘若是上百上千人时，加上后续使用者若是不断在变更时，

想必如此的操作控管方式将会是管理人员最为头痛的问题；凡事得透过管理人员一一处

理之方式，明显失去了事情处理上的『效率』，同时若是以这样的账号建立方式，而且

在数据量大之情况下，不可否认还会有键入错误之可能性发生，到发现问题时还得重新

找寻错误并加以处理。

  新软邮件服务器 ML 系列产品，为达到有效率的「账号新增」及有规划的「账号控

管」，于近期新增了「邮件账号在线申请机制」。使用者只需在 Web Mail 页面上就可

以直接在线申请账号，完全不需要管理人员来手动键入，一来可节省掉大量账号及其相

关数据建入至邮件服务器之时间，二来还可以减少因不小心而键入错误的情况发生。

 

  其该项『账号在线注册』新功能运作的流程为使用者将欲申请的账号密码及个人相关

数据填妥后，邮件服务器系统会主动发送该使用者所填入之详数据通知管理人员，然后

等待管理人员勾选审核通过即可。
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  可轻松的达到「账号控管」之目的，同时还可节省掉大量账号建入与其数据之建入时

间，以及减少数据、账号输入错误之情况发生。若以学校为例，像学校每个新学期里有

新进学生报到，而需要配给每个新进学生新的邮件账号时，就可由新进学生自行上 

Web Mail 网页申请注册，将所需要设定之帐个及个人数据填妥后，再由管理人员统一

审核许可就行了；就像是到入口网站去申请账号一般轻松简单。因此不管需要新增几组

账号，都能轻松快速完成，管理人员可省去掉不少个人数据建档及账号创建的精力与时

间。

使用者直接點取在線註冊後即可自行填入個人帳號及相關數據

系統發送通知信件及申請人所填入之數據供管理人員審核
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  所申请的同组账号还可使用 Web Mail 功能；新软『邮件服务器-ML』所内建

Mail 具有下列优点：

  Web 

文     陳殿鴻  kim@nusoft.com.tw

1. 藉由任何网页浏览器（IE 或 Firefox…等），即可上网收发电子邮件。

2. 不须额外的邮件软件及繁复的设定。

3. 通讯簿存放于邮件服务器上，不会因为换了计算机而找不到好友的邮件地址。

4. 可直接变更邮件账号密码。

5. 可自行设定个人邮件规则。

6. 拥有网络硬盘功能，邮件传递大小不再受限。

7. 操作接口与 outlook 相似，不需额外花时间熟悉新的操作方式。
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市場行銷報導 - 新軟 ML 郵件伺服器內建「災難復原機制」功能，為

企業守護財富

 

  自从世界上第一封电子邮件问世已经 30 余年了，至今电子邮件之应用仍相当地广

泛，小至一般使用者用来通讯联系、分享心情，大至公司企业用来获得商机、赚取利

益，因此电子邮件对现代人所产生之影响令人不可小觑。而电子邮件对于公司、企业来

说更是极为重要，正因为现今企业之商业往来大多都是依靠电子邮件来完成，所以电子

邮件对企业来说不再只是单纯的信件往来联系而已，其背后所夹带而来之商机、订单才

是最令企业所向往欲得的。

 

  在电子邮件成为商业往来重要管道的同时，不论是其背后所带来之商机、订单甚至是

拿来当与人在商场上竞争之依据，每一封信件对企业来说都是一把有利的武器，因此将

电子邮件保存备份的更齐全，在商场竞争时将会更具优势。所以「备份」这个良好保存

习惯逐渐开始蔚为风气。然而，目前很多企业对于备份的工作大多都得另外花经费架设

「邮件备份服务器」以用来备份信件。相较之下，新软系统 系列邮件服务器所设计

出的人性化功能，可直接将信件备份至拥有「网络芳邻机制」之远程设备上(如：

NAS、File Server、SMB Server…等等)  1 ；这样的远程备份方式，能使企业不

必再另外花经费添购邮件备份服务器，而且也能方便让管理人员在需要取出数据时，就

能够于第一时间知道数据位置的所在。

ML 

 (如图 )

  虽然「备份」这个动作能将企业往来之信件备份保存起来 但是信箱中其它的数据

(如：通讯簿、WebDisk…等等)该怎么办？要知道邮件服务器每天都得应付庞大的信件

进出量，里头所配属之硬盘也同样必须负担大量且繁杂之数据处理，导致硬盘每天都处

于忙碌运转之状态，相较于其它零件，硬盘之损耗率是整个邮件服务器中最高的，因此

硬盘较容易发生一些不可预料的故障损坏(例如：硬盘坏轨…之类问题)  2 。此时

该如何在第一时间抢救设备，便是企业也是网管人员所必须面临的头痛课题：

，

 (如图 )

当然 更换新硬盘后邮件服务器依然可正常运作 而平时备份置于远程备份服务器的

信件数据也都依然保存完整于远程备份服务器上，但是有些使用者会因为个人使用习

惯而将信件储存于信箱里( IMAP 收信、Web Mail 收信、在服务器上保留信件备份…等

等)，这样对那些使用者来说，就犹如发生了一场「信箱灾难」，他们信箱里的数据

也随着灾难而消失。

， ，

这样的想法理论上或许行的通 但是现实问题在于目前市场中的硬盘维修业者对于修

复硬盘所收取之费用价格都不便宜，一般收费价格在人民币  元之间不

等，而且在市场上也无业者敢保证能 100% 完整修复硬盘，因此即使花大钱去抢修硬

盘，所抢救回来的数据可能只有一部分而已，如果无法抢救回来的那部份数据是公司

极为重要的机密的话，那所造成的损失将是非同小可。

，

1600~3600

（１）若直接更換郵件服務器的硬盤不就行了嗎？

（２）若交由硬盤維修業者來搶修此顆硬 ，藉以保存裡頭重要數據呢？盤
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  有鉴于此，新软系统在电子邮件服务器(ML 系列产品)中，为了应付这种不可预设之

状况，而设计出「信箱灾难复原机制」。平时若养成好习惯定时将信箱内之信件备份至

远程备份服务器中（NAS、File server...），此时若发生类似硬件损毁的状况，新软邮

件服务器(ML 系列产品)在更换新的硬盘后，即会自动启用「信箱灾难复原机制」之功

能，系统会依照设定值迅速将信件数据备份回所更换之新硬盘里  3 ，包含：信

件、通讯簿、WebDisk 里的数据，通通会原封不动地回到每个使用者的信箱当中。

(如图 )

圖  使用 ML 郵件服務器的「遠程備份」功能，以防萬一。 1  

ML 內建硬盤

遠程備份服務器

遠程備份服務器

遠程備份服務器

ML 內建硬盤

故障

圖 假使 ML 郵件服務器內的硬盤發生不可預料之硬件故障。 2   

圖 3 更換新硬盤後，因為啟動災難復原機制，能讓備份伺服器裡的信件數據復原回新硬盤裡。

啟動災難復原機制

更換新的硬盤
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表 當郵件 發生硬盤故障時，新軟 ML 郵件服務器與他牌產品搶救方式比較表。服務器  

新軟 ML 郵件服務器 其他市售郵件服務器

災難復原完整性

優

整個信箱完整復原(包括：信件、

通訊簿、WebDisk…等等)。

優

只需啟動「信箱災難復原機制」

及設定備份 之位址即可。服務器

低

只需更換硬盤的費用

災難復原方便性

災難復原成本

  相较于目前其它市售邮件服务器，内建简单快速且功能完整之「信箱灾难复原机制」

的新软邮件服务器(ML 系列产品)，才能真正达到企业所想要之「灾难复原」的需求。 

僅能交由硬 修復業者修理，

不保證 100% 修復。

盤

僅能交由硬盤修復業者修理，

送修時間長會造成郵件服務空

窗期。

高

一般收費人民幣  元

高級件收費人民幣  元

1600~3600

 3600~7200
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