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 IR-Plugin 安裝位置影響記錄的不同

91912009/5/4- 2009/5/17

  新软系统『网络记录器-IR』为了能够详尽记录使用者的网络使用讯息，必需将系统

中所内附的外挂辅助程序(IR-Plugin)安装于 AD Server 或是使用者计算机中。到底外

挂辅助程序(IR-Plugin)，其安装用意为何？到底又有什么用途呢？外挂辅助程序(IR-

Plugin)其用途有两种：

  而外挂辅助程序(IR-Plugin)不论是安装的位置不同或是搭配使用之记录模式不同，都

会影响到网络记录器所记录之结果。以下将详细的解说其不同之处。

  外挂辅助程序可以安装于 AD 服务器中－透过 服务器的程序派送机制，每当使用

者通过 AD 认证时，AD 服务器会自动将外挂辅助程序派送至该使用者的计算机中，自

动安装、执行此程序(IR-Plugin)，并开始回传使用者 AD 登入账号数据与使用 Skype 的

讯息到 "网络记录器"。（设定 "使用者名称结合 AD 服务器" 时，建议使用。）

  AD 

  直接安装在每个使用者的计算机中，以回传使用者 Skype 的讯息到 网络记录器 。

（记录模式设定为 "By IP 或是 By MAC" 时，建议使用。）

  " "

  此外，在『使用者名称的结合方式』与 IR-Plugin 所安装的位置搭配下，其记录之结

果不同处如下：

1.

2.

1.

2.

协助传回使用者之 AD Server 账号数据（记录模式 "使用者名称结合AD Server" 时

使用）。

 

协助 网络记录器 记录 Skype 讯息 " "  。

 服务器AD

使用者计算机

首先，外挂辅助程序( IR-Plugin)安装的位置可分为：

By IP 模式：不论 IR-Plugin IP

By MAC 模式：不论 IR-Plugin 安装于何处，记录数据皆以 MAC 地址为记录基准。

By AD 伺服器模式：IR Plugin 会因安装的位置与不同的登入方式，而记录有所不同。

可分为『使用 AD 账号登入』或是『使用本地端计算机账号登入』两种不同的登入方

式。

  安装于何处，记录数据皆以  地址为记录基准。
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使用者名稱與 AD 服務器結合后的情況 

 

結合 AD 服務器登入名稱的使用者名單 

  特别要注意的则是，"网络记录器 会依照企业网络的真实情况调整『外挂辅助程

序』。因此，必须在 "网络记录器" 架设完成之后，方能下载及安装『外挂辅助程序 IR-

Plugin)』。

" 

(
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由 服務器取回的使用者名單AD  

未於本機端安裝外掛輔助程式，亦

不經 服務器登入認證上網的計算機AD 
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IR Plug- in 安裝位置 使用者計算機登入方式 與 IR 結合所顯示之記錄 

AD SERVER

PC

無安裝

使用  帳號AD 

使用  帳號AD 

使用  帳號AD 

 帳號AD

IP

IP

IP

 帳號AD

使用本地端 帳號計算機

使用本地端 帳號計算機

使用本地端 帳號計算機

本地端 帳號計算機



「直覺式記錄窗體」讓主管、老闆輕鬆閱覽各項記錄

  「科技始终来自于人性」，这句话代表着这十几年以来科技飞奔进步之景象。因为人

的欲望追求进步，促使计算机科技发展迅速，网络使用普及率也随之成长，慢慢地，网

络逐渐成为现代人生活中不可或缺的重要生活环节。但是随着网络融入生活的影响，人

们渐渐开始依赖网络，事事皆经由网络来完成，举凡浏览新闻、盯股市、看拍卖、逛部

落格…等等，这些原本在家的上网行为，也随着使用习惯而带入工作环境中，于是就有

了 "工作摸鱼偷上网 之类问题产生。而对于一个企业主来说，此类困扰产生的绝不单单

只有 "上班摸鱼" 之问题，其背后所衍生「生产效率降低」、「公司资源公器私用」…等

等状况，才是真正令人头痛的课题，因此该如何遏止此类歪风，方是企业当务之急。

" 

  对于防止诸如此类的状况发生 目前很多公司及企业也都逐渐开始重视之 希望能以

最妥善的方式来达到「杜绝上班摸鱼」、「提升企业生产效率」之目标，所此市面上开

始出现一些以 "网络行为侧录" 为主之「网络侧录设备」，让主管或老板能够经由网络行

为侧录来了解员工是否有在上班时间利用公司网络资源「混水摸鱼偷上网」。

， ，

  一般来说，想透过侧录设备来管理员工的人，大多都是属于管理阶层之主管或是老

板，由于这些主管或老板一般都不黯网络方面专业用词，因此浏览接口务必以最简单、

易懂之方式来呈现，而目前市面上的网络侧录设备大多在设计上并不够贴心方便。如：

对于架构底下使用者身份之定义方式上，一般网络侧录设备只能以 或  等计算机

用词来定义使用者，着实难以辨认。另外一般网络侧录设备在记录方面最令人诟病之

处，便是侧录数据时并无清楚、简单之阅览方式。例如：在最常使用之 HTTP 网页记录

方面，一般网络侧录设备只能记录使用者浏览网页时所连结之 URL，这样的记录方式

不易在第一时间判别，若需寻找某一笔数据时，就得将网页记录一笔一笔打开寻找。如

此方式，既费工又耗时且不易让人一眼判断。

IP MAC

  对于此类状况 软系统所推出之网络记录器(IR 系列)以「一目了然」为设计理念推出

「直觉式记录窗体」设计，让主管及老板于阅览记录时清楚了解到是否有员工在「混水

摸鱼」。在此以「HTTP 网页浏览」记录项目为例：

，

依照使用者本身计算机上之 "计算机名称"，自动在网络记录器( IR 系列)记录表上产

生使用者名称，亦或者可由管理人员自行修改为容易辨识之员工名称。这样一来，

每个人就将会有一个不同于其它人且容易辨识的记录识别名称，不容易造成混淆，

管理者也可直觉了解该笔记录属于何人，不需要再查询该 IP、MAC 属于哪个使用

者。

相较于一般市售网络侧录设备，新软网络记录器( IR 系列)采用记录「网页标头」之

方式来呈列清单，在第一时间就可以清楚了解该笔记录之内容为何？让管理者只需

阅览记录清单即可明了该笔记录是否有必要点阅详加浏览。

1.

2.

可自行定义使用者身份：

记录窗体清楚呈现：
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圖 新軟網絡記錄器( IR 系列)採用貼心「直覺式記錄窗體」，讓老闆、主管一目了然。

  在新软系统所推出之网络记录器(IR 系列)中，设计「直觉式记录窗体」此贴心功能方

便管理者于浏览记录时能够一眼就清楚了解「什么人？使用什么网络服务？」，如此简

单之功能就连不黯网络专有名词的企业主管也可自行上机轻松查阅。

表 新軟網絡記錄器( IR 系列)與一般市售網絡側錄器在記錄窗體呈現上之差異。

文     黃政銘  ming@nusoft.com.tw

一般市售側錄設備，記錄既複雜又難懂

新軟系統網絡記錄器 IR，記錄簡單又易懂，一目了然

新軟網絡記錄器( IR 系列) 一般市售網絡側錄器

可自行定義使用者

身份

記錄窗體清楚呈現

可將記錄名單內之使用者，自行

修改成容易辨識之員工名字，

(如：Alex、小明)。讓管理者可

直覺判斷該筆記錄屬於何人，一

目了然。

一般網絡側錄設備只能以 IP 或 MAC

這些計算機專業名詞來定義使用者身

份，在第一時間難以辨識該名使用者

是誰？

  

以 HTTP 網頁瀏覽記錄為例，所

列表出來之記錄清單以「網頁標

題」之方式來呈現，管理者只需

要閱覽記錄清單即可明瞭該筆記

錄是否有必要點閱詳加瀏覽。

 以 HTTP 網頁瀏覽記錄為例，側錄時

只能記錄使用者瀏覽網頁時所連結之

URL，若從清單看來只是數十數百筆

長的很相像之 URL 放在一起罷了，

不易判別。
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