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技術淺談與應用 -

  郵件伺服器系列報導MLS /MLS  郵件伺服器系列報導/

新軟郵件伺服器內建 Web Mail 功能再進化

  透過瀏覽器登入郵件伺服器-MLS 來處理信件，是相當便利一項事情。以往 Web 

Mail 主要針對於長期在外奔波的公司主管、老闆及業務人員要處理郵件相關事情時，

可以不論在何時何地，只要有任何可連線至網際網路且擁有網頁瀏覽器的地方就可以

連至個人信箱讀取和發送電子郵件，而且不必使用特定的用戶端軟體與相關設定項

目，能夠在分秒必爭的現代化生活裡，為使用者創造更多的商機。

  然而，也因為 Web Mail 所擁有的便利性，逐漸受到一般使用者的喜愛，新軟系統

同樣注意到這部份需求，秉持著不斷求新與滿足使用者需求的理念，近期於郵件伺服

器-MLS 中所內建之 Web Mail 功能裡，又新增了三項有便於使用者使用 Web Mail 

收、發信件時的功能，包括了『保留登入狀態』、『可直接點擊通訊錄查看相關資訊

及寫信』、『寫信時可自訂編碼』三項。

 

  對於電子郵件往來較頻繁的使用者而言，最基本且方便的需求，莫過於能快速的登

入個人信箱來收、發信件讓事情能更快速的進行處理，而 所新增的『保留

登入狀態』功能就是為因應此需求所設計，使用者只需在第一次登入 Web Mail 畫面

時，於輸入帳號密碼欄位下方勾選“保留登入狀態”後即可，往後若是非使用者主動

點取“登出”，系統將會永久保留該使用者的登入狀態，以供該使用者可隨時連入個

人信箱處理郵件相關事務。

Web Mail 

只需做勾選動作，即可保留登入狀態
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  如此行為雖是方便，不必每次登入都要重新鍵入帳號及密碼，但保留了登入狀態相

對的也有安全上的風險，必須提醒的是盡量不要在公用、公共電腦上勾選此功能，以

防止若是在忘記主動登出的情況下，讓其非相關使用者也能順利的進入該帳號信箱。

  除此之外，更加強了通訊錄中的使用功能，貼心的增加了讓使用者於找尋信箱通訊

錄的同時，也能直接針對通訊錄中的帳號直接進行寫信動作，還可進一步的查看該帳

號的相關資訊之功能，改掉以往只能從編輯新信裡加入通訊錄帳號的不便，提供更加

人性化的使用者操作方式。

  於編寫新信件時，也特別增加了可自訂編碼功能，讓使用者在針對與國外客戶通信

時也不必煩腦因地區編碼不同而增添溝通上不良的問題，提升事情處理效率，同時也

為公司帶來更可觀的收益與商機。

可於通訊錄中直接點擊寫信與進一步查看該帳號相關資訊

使用者可直接於編寫新信件的同時，進行自訂編碼

陳殿鴻 kim@nusoft.com.tw 文 
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有效允許內對外的郵件寄送量，讓公司郵件安全

更有保障

  垃圾郵件的問題到目前為止都一直是主要的網路威脅，不請自來的郵件廣告不但沒

有隨著科技的進步而有所改善，反而是有更加嚴重化的趨勢。垃圾郵件除了可能攜帶

攻擊性內容，同時也會阻塞郵件信箱導致郵件伺服器攤患，進而影響到公司正常營

運，相對的也影響到公司收益。為防止垃圾郵件所帶來的嚴重影響，公司對於採購郵

件伺服器也因此更重視是否能有效阻擋垃圾郵件的部份，但大部份公司往往只注重是

否有夠強大的功能來防止外來侵襲，卻經常忽略掉內部是否也需要有相對的防護措

施。

  其實有不少的情況是公司內部員工在不知情的時侯(瀏覽網頁、使用即時通訊軟體…

等)，被外部植入了惡意程式，因而導致自己郵件帳號被有心人事使用來當作寄發大

量垃圾郵件的跳板，如此一來不但會造成郵件伺服器的負擔也同樣會為公司帶來相對

影響，所以除了要擁有強大的對外防範功能之外，內部的郵件安全防範也是同樣值得

重視的。

  新軟系統郵件伺服器-MLS，在不斷強化對外的防範之外，對於內部的防範也考慮到

了。對內方面除了基本的相關 SMTP、認證機制及舊有的“依照來源 IP 來限制每分鐘

最大可寄送郵件數、收件者人數”功能之外，近期更填增了“允許每個來源 IP 每天

最大寄送郵件數”、“允許每個核定帳戶每天最大寄送郵件數”兩項功能，能有效阻

絕、防範內部使用者發生大量信件寄送的突發狀況，減輕郵件伺服器負擔，也降低公

司因郵件伺服器的問題而影響正常營運的情形發生。

  不僅如此，管理人員還可搭配利用臨界值警示通知功能來立即掌握問題發生的時間

點，讓發生狀況的同時，能立即通知管理人員進行處理，以達到能夠在最短的時間內

協助郵件使用者排除問題，並回復正常的使用狀態。
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內部郵件寄送異常示意圖

  如此一來，不但讓公司郵件安全多一層把關，同時也為管理人員多填增了管理搭配

的靈活性。
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通知警示

網路管理人員
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